Ik heb hier voor me zitten Gino Smits. Gino Smits is een handbaldeskundige, handbaltrainer, opgeleidt aan het Cios Sittard en heeft aardig wat ervaring als het gaat om topsport en handbal. Hij is hoofdtrainer geweest van Sittardia(?) en nou willen we even terugkijken naar zijn carrière. Want inmiddels is hij geen trainer meer van Sittardia. Hij heeft er wel veel ervaring opgedaan. Gino goedemorgen. We willen jou even vragen om een kleine schets te geven. Toen jij van school kwam en je bent naar de handballerij gegaan, hoe jou carrière daar is verlopen. Langs welke weg ben je bij Sittardia terecht gekomen?





- Ik ben in de periode, ik kwam oorspronkelijk uit Panningen, daar heb ik gehandbald bij Heldia(?) en Bevo(?) alle …. in de jeugd. Toen ben ik in laag Sittard(?) gekomen en ben eigenlijk in aanraking gekomen voor het eerst met tophandbal. En ik weet …..  van collega’s ondertussen, ben ik toen bij VNL(?) terecht gekomen opdat daar de doorstroom van de jeugd wat meer mogelijkheden gaf. Daar ben ik 11 jaar actief handballer geweest. Maar in die periode ook vanaf het Cios eigenlijk direct al in contact gekomen daar met de jeugd en ben jeugdtrainer geweest van bijna alle leeftijdscategorieën jongens, meisjes en ben daar na verloop van jaren ook jeugdcoördinator geworden. Zelf in die periode aanvankelijk in het tweede team op divisie niveau maar negen jaar of tien jaar heb ik op het hoogste niveau gespeeld, dus in de eredivisie. En in de periode dat ik op het Cios zat, was ik zelf nog speler van jong-oranje en vervolgens heb ik ook twee perioden bij de nationale ploeg gezeten. En toen was het mij eigenlijk al duidelijk dat ik heel graag in dat wereldje wilde blijven. En heb met name heel veel gekeken, geluisterd en zo veel mogelijk proberen te aanvaarden als speler maar dan met één oog gekeken van hoe doen die trainers dat nou. Wat zijn dubbele plussen, wat zijn minnen, wat komt er eigenlijk allemaal bij kijken. En natuurlijk is het zo, met name in de nationale teams, is met name het organisatorische heel belangrijk. En ja dat probeerde je eigenlijk.





We gaan weer even door met het gesprekje met Gino Smits. Hij had met name net het laatste stukje ging over het organisatorische aspect wat je tegenkwam. Ga maar door.





- Dat is met de nationale ploeg heb ik met name dan ook gekeken naar het hele organisatorische. Dan blijkt dat dat heel erg belangrijk is ook voor de prestaties. Dus ik kwam er eigenlijk al puur uit eigen ervaring achter dat het niet alleen maar handel(?) technisch is waar natuurlijk in een opleiding heel erg veel en zeker in een keuzevak en zo, wordt er heel veel nadruk opgelegd. Maar dat eigenlijk de prestaties ook voor een groot deel is te verantwoorden door een goede organisatie rondom een team of rondom een sporter. Dat is eigenlijk. Dat heeft me eigenlijk op een gegeven moment op het idee gebracht om met name in die richting me wat meer te gaan verdiepen. Omdat als speler op het hoogste niveau en ik was medewerker van het Nederlands handbalverbond en vervolgens ook belast met jeugdselecties. Nou dan moet je dus ook zorgen dat je wat in de voorwaardenscheppende sfeer wat dingen organiseert. En toen heb ik eigenlijk om me daarin wat verder te ontwikkelen heb ik heel bewust gekozen om een sportmanagementopleiding te gaan volgen. Om met name vanuit dat oogpunt me wat verder te ontwikkelen. En ik moet zeggen daar heb ik ontzettend veel aan gehad. 





- Je komt uiteindelijk bij Sittardia(?) terecht. Dat is toch niet zomaar een klein bolwerkje. Dat is toch een heel belangrijk bolwerk geweest en betrekkelijk jong, betrekkelijk onervaren als het gaat om zo’n … hoger niveau. Kom je ongetwijfeld, zeker het feit dat je veel mensen eigenlijk voor je kon winnen gezien jouw leeftijd en je enthousiasme, maar ook zijn er natuurlijk structuren bij die heel moeilijk te overwinnen zijn, die moeilijk liggen, waar je ook behoorlijk creatief moet zijn om daar een goeie draai aan te geven. Kun je iets schetsen van die periode, wat heb je moeten doen Gino om ja Sittardia een beetje naar je hand te zetten.





- Nou ten eerste we hebben gekozen voor een beetje de weg van de geleidelijkheid en dat was namelijk als volgt. Er was een Zweedse hoofdcoach en die wilde persé een enthousiaste en ambitieuze Nederlandse trainer erbij hebben. Waarbij werd afgesproken dat moest iemand zijn die de potentie had om naar op het moment dat er … genomen zou worden van die Zweedse trainer om vervolgens dan de taken over te nemen. Ik heb dus twee jaar met hem samengewerkt. En vervolgens heb ik de taken overgenomen. Maar ik was toen inderdaad pas 33 jaar. En vrij jong. Vier jaar ervoor was ik gestopt met actief handbal. ….. op lager niveau een beetje afgetraind zeg maar. Maar goed ik was erg ambitieus en heb twee hele goede jaren gehad, hele goede leerjaren gehad bij de Zweedse trainer. Daar lag dus het grote voordeel, er lag dus een bepaalde werkstructuur en er was ook een nadeel dat was gebaseerd op zijn ervaring, zijn laten we zeggen Zweeds ervaring, hoe er gefunctioneerd werd binnen een vereniging. De cultuur, de Nederlandse en de Zweedse cultuur botste wel eens. En daar heb ik eigenlijk wat verandering in aan proberen te brengen. Het sportieve hebben we zoveel mogelijk proberen te handhaven maar met name in organisatorisch opzicht hebben we daar wat verandering in aangebracht. Nou wat kom je zoal tegen. Met name dat je te maken krijgt, in de voetbalwereld noemen ze het eigen bv-tjes. Iedereen vind zichzelf heel erg belangrijk en alles moet draaien om het individu terwijl je dan toch een teamprestatie moet neerzetten. En dat is eigenlijk de belangrijkste taak van een trainer. Kijk handbaltechnisch en tactisch ligt het over het algemeen redelijk dicht bij elkaar. Omdat je hebt hetzelfde doel, je wil graag zo goed mogelijk doen, je probeert prestaties neer te zetten. En ja, dan moet je de randvoorwaarden zodanig invloed uitoefenen op die randvoorwaarden dat je het zodanig organiseert dat iedereen zich daar in herkent en dat iedereen het gevoel heeft van verhip ik krijg veel aandacht, het draait ook om mij. En hoe beter de prestaties, hoe makkelijker die acceptatie is. Maar op het moment, het juiste moment dat het wat minder gaat, moet je ook dat spanningsveld proberen in de hand te hebben en dat is eigenlijk het moeilijkste wat er is. Met name omdat als het goed is krijg je van alle kanten complimenten. Maar als het minder is dan leer je je echte vrienden kennen. En dan merk je ook dat er vanuit hoeken weerstand komt die je eigenlijk niet verwacht. Waarvan je eigenlijk dacht van goh, we hebben een bepaald commitment, we hebben een afspraak over een bepaald werkwijze en dan merk je gewoon dat dat toch soms anders is. 





Kun je iets zeggen van hoe de structuur bij jullie, wat voor structuur je hebt kunnen schetsen. Welke mensen helpen met jouw mee, welke mensen heb je echt nodig gehad om datgene wat je wilde te realiseren ook te realiseren. 





- Het eerste wat heel erg belangrijk is en blijft is dat jij als trainer niet de enige bent die ambitieus is en ook de spelersgroep niet. Dus je moet ook een ambitieus bestuur hebben. Mensen die ook daadwerkelijk iets willen neerzetten en daar ook voor willen gaan. Zij hebben natuurlijk hele andere doelen dan, want zij moeten uiteindelijk daar bepaalde financiën, ze moeten randvoorwaarden kunnen invullen. Ze moeten goede contacten hebben met externe instanties. En of dat nou sponsoren zijn of dat is de gemeente voor accommodatie of wat dan ook maar dat is heel erg belangrijk want daar moet je je eigenlijk als coach niet mee hoeven te bemoeien. Je moet daar een plaatje neerleggen en zij moeten dat invullen. Dat was bij Sittardia. Dus dat was prettig. Verder hele duidelijke afspraken waar de verantwoordelijkheden lagen. Daar was wel een bepaald overleg. We hadden structureel overleg en we hadden een aantal evaluatiemomenten in het jaar. Op het moment dat daaruit bleek dat er een kleine koersaanpassing nodig was werd dat tijdens de evaluatiemomenten besproken. Er werd ook afgesproken op welke wijze dat gedaan werd. Dus dat ging prima. We hadden daar een ambitieuze groep zitten en dat functioneerde prima. Het hele technische gebeuren daar was ik verantwoordelijk voor. De uitvoering dat ging dan samen met de manager. Moesten wij dan sturing aan geven. En dat vond ik (?) verder ook goed. Er ontstaan natuurlijk altijd wel een bepaald spanningsveld maar dat hoort erbij op het moment dat je ambitieus bent, dan liggen de belangen wel eens tegenstrijdig. En dan moet je zorgen dat je dat weer helder vanuit die doelstelling weer op het juiste pad brengt. Ik moet zeggen dat verliep heel erg constructief. En dat is ook de reden waarom dat ik daar ondanks het feit dat ik in het laatste jaar zeg maar ontslagen werd, heb ik toch een ontzettend leuke en goede en leerzame periode bij Sittardia gehad om met name op dat gebied was dat goed gestructureerd. 





Moest je daar hard werken om de spelers ook op een bepaald niveau te krijgen van denken, van prof zijn, verantwoordelijk zijn voor je eigen carrière. Heb je daar aan moeten sleutelen?





- De Nederlanders zijn namelijk niet echt gewend om professioneel te handelen. Professioneel handelen is eigenlijk alleen maar een bepaalde persoonlijke bevrediging realiseren. En dat is ook de reden waarom dat wij buitenlanders altijd erbij hebben gehaald uit A-landen. We hebben een Joegoslavische keeper gehad. We hebben Zweeds spelers gehad. Die komen uit een land waar handbal een absolute topsport is. Enerzijds hadden we die nodig voor een stukje niveau zodat we konden aansluiten bij de Europese subtop, want dat was onze doelstelling. Anderzijds om vanuit de spelersgroep een bepaald professioneel denken, professioneel handelen erin te brengen. Wat je daar dan vanuit een bepaald optiek lukt dat ook maar je merkt daar de grote cultuurverschillen. En dat botst nog wel eens met datgene wat men hier in Nederland gewend is en hoe men erover denkt. Terwijl iedereen het eigenlijk vanuit een positieve intentie, vanuit zichzelf probeert het zo goed mogelijk te doen. Iedereen probeert een positieve inbreng te hebben in het team. Het negatieve aspect daarvan is dat je natuurlijk altijd mensen moet teleurstellen. Je hebt dan een bepaalde spelersgroep en spelers die in het verleden een bepaalde rol, een bepaalde status hadden binnen een team, dat verandert. En met die teleurstelling leren omgaan dat is heel wisselend. Degene die echt heel ambitieus zijn die zeggen nou ik knok ervoor en anderen proberen via omwegen, met name of via de pers of via goede contacten in de club, via bestuurders, via de supporters, proberen ze invloed uit te oefenen op ofdat hun positie gewaarborgd blijft. En dat zijn hele moeilijk processen die heel moeilijk te sturen zijn. Maar daar leer je op een gegeven moment natuurlijk ook heel erg veel van. 





Want wat ik me ook heel erg kan herinneren is dat jij gedoe gehad hebt met Lambert Scheurs. Een topinternational die dus ook heel graag en ambitieus bleef maar op een gegeven moment denk jij ook misschien van dat is toch niet onze toekomst. Die jongen gaat ook langzaam ouder worden en er moet jeugd binnenkomen. Je hebt daar nogal een strijd mee gevoerd. 





- Maar de uitgangspunten liggen altijd helder.  Je hebt een bepaald doel en waar het om gaat is de afweging die je maakt is gebaseerd op dat doel wat je wilt bereiken. Er werd altijd gezegd over de relaties naar spelers toe, je probeert altijd een professionele relatie aan te gaan met als uitgangspunt het bereiken van het doel. Maar op het moment dat blijkt dat bepaalde aspecten niet meer overeenstemmen met dat bereiken van dat doel, dan moet je op een gegeven moment ook bij iemand met zo’n status de guts hebben om te zeggen van nou we nemen afscheid van jouw want jouw bijdrage aan het teamgebeuren is niet meer zo constructief, is niet meer zodanig dat we denken dat jij een positieve bijdrage levert aan het realiseren van ons doel. 





Maar goed dat was jouw filosofie en het was niet ieders filosofie. 





- Maar goed dan kom je weer terug op de situatie: wie zijn de beslissers op dat moment. In speltechnisch opzicht, in het hele technisch gebeuren had ik de eindverantwoordelijkheid voor. Maar ik moest dus verantwoording af leggen aan het bestuur. En deze beslissing is dus altijd in overleg met het bestuur genomen. Dus vandaar dat ik zeg mijn professionele werkomstandigheden die waren verder prima. Want de afspraken waren heel helder geformeerd met het bestuur. En dat ging altijd in overleg. Op een gegeven moment werd er gezegd: oké dit besluit nemen we en zo is dan ook het besluit tot stand gekomen met Lambert Scheurs. 





Als je zelf terugkijkt. Je bent als trainer aan het functioneren bij Sittardia, jonge trainer was je daar. Daar wordt van alles van je verwacht. Je hebt allerlei competenties heb je nodig om daar te kunnen functioneren. Je was een goede handballer. Je hebt altijd op redelijk niveau gehandbald dus je hebt ook wat handbalbloed in je gehad toen je daar aan begon. Zou je achteraf terugkijkend naar de opleiding kunnen zeggen: ja, daar heeft de opleiding een beetje in tekort geschoten, had ik eigenlijk wat meer van moeten meekrijgen om met meer succes uit zo’n situatie te komen of zeg je zoiets is eigenlijk niet leerbaar op een school?





- Eén van de belangrijkste zaken is natuurlijk mensenkennis. Je moet gewoon midden in de maatschappij staan en je moet heel goed om je heen kijken en niet alleen maar met de oogkleppen op in dat wereldje van de sport. Dat is één. Twee: waar ik heel veel van geleerd heb is mijn vader had een eigen bedrijf. En ik heb het eigenlijk geprobeerd om dat Sittardia gebeuren bedrijfsmatig aan te pakken. Ik heb dus, als ik ga kijken naar de rol van de spelers, ik heb functioneringsgesprekken gehouden. Dus ik heb eigenlijk geprobeerd om dat bedrijfsmatig te benaderen zonder de emotie van de sport te verliezen. En dat heeft mij voor een groot gedeelte zeg maar in het zadel gehouden daar. En dat is een aspect dat je natuurlijk op het Cios niet krijgt. Dat bedrijfsmatige benaderen van het hele topsport gebeuren. En dat is iets wat de vraag is hoort dat op het Cios thuis of is dat weer een niveau hoger. Dat is natuurlijk duidelijk. Maar als ik gewoon kijk naar het hele sportieve gebeuren dan denk ik dat ik ook alles kijk naar het technisch verhaal en het tactische verhaal gewoon het hele medische verhaal, als ik kijk naar ontspannings fysiologie en zo. Ik bedoel we hebben een bepaalde basis gekregen. Daar moet je mee aan de slag. Ervaringsgewijze kom je dan achter hoe je de vertaalslag moet maken naar je eigen tak van sport. In het begin maak je ontzettend veel blunders met name in mijn periode direct na het Cios. Dan denk je dat je toch al wel wat weet maar dan kom je er gewoon ervaringsgewijs nog achter dat je na verloop van tijd bepaalde zaken absoluut anders moet doen. Daar heb ik zeg maar ruim tien jaar de tijd voor gehad om de ader(?) te aanvaarden. Vervolgens heel goed mijn ogen en oren heel goed de kost te geven, veel te praten met ervaren collega’s, zowel in binnen- als in buitenland door scholingen in het binnen- en buitenland te volgen. Op een gegeven moment, ja dat vormt je allemaal. 





Uiteindelijk heeft toch Sittardia gezegd tegen jou: we gaan met jou niet verder. Wat was daar de reden van? Hebben ze jou iets kwalijk genomen?





- Nee, integendeel. De intentie. Kijk er moet altijd dat spanningsveld wat er is, daar moet positieve energie uit komen en zodanig dat je inderdaad de doelen kunt nastreven die je wil of kunt bereiken die je nastreeft. En dat spanningsveld dat is enerzijds de spelersgroep, anderzijds de organisatie en ook nog een budget. De situatie was ook externe factoren waren mede de oorzaak daarvan omdat er een tweetal hoofdsponsoren die waren, één heeft zich teruggetrokken en één is er failliet gegaan, en op een gegeven moment moest het budget zodanig omlaag dat de kostenpost, het kostenplaatje van het team werd te groot. Plus het feit dat een gedeelte van de spelersgroep al aangegeven had, ja is het wel verstandig om nog verder te gaan. Misschien is nieuw vers bloed bij de trainer toch ook een bepaalde prikkel. Zeker gezien de omstandigheden dat wij niet meer hetzelfde budget hadden. Het programma zodanig moest aangepast worden dat je eigenlijk kon spreken van een achteruitgang van een programma van nou toch een dertig, veertig procent. Ja, de vraag is of iemand die gewend is met een bepaalde manier(?) van werken, met een bepaalde faciliteiten, om daar mee dan toch door te gaan. Dus het was eigenlijk een omstandigheden, terwijl als we gaan kijken naar de evaluaties die we gehouden hebben, dan kwam er steeds met name een stukje werkwijze, de resultaten die we gehad hadden behalve in het laatste jaar, dat was volledig aan de stand van Sittardia. 





De kans bestaat dan als je dag hebt gezegd, dat er dan heel wat kennis en ervaring weer verdwijnt bij Gino Smits. Hoe voorkom je dat al dat soort dingetjes, hoe zal handbalrijk(?) voorkomen dat jij echt verloren bent? Hebben ze er moeite voor gedaan om jouw te behouden? Heeft de handbalbond iets gedaan om jou te proberen voor het Nederlands handbal te bewaren?





- Het handbalverbond blinkt niet uit in dit soort zaken. Er wordt veel meer naar persoonlijke relaties gekeken dan dat er gewoon gekeken wordt naar ja, de bijdrages die individuen kunnen leveren aan de handbalsport in Nederland. En ik ben elf jaar in dienst geweest van het Nederlands handbalverbond en heb sindsdien nooit meer enig teken van leven van hun gehoord behalve als er een mogelijkheid was dat zij iets van mij wilden, in de vorm van een nascholing of zo die ik moest geven of wat dan ook. Een ander voorbeeld is: ik heb een voorstel gedaan, ik had me ingeschreven voor de B-cursus en dan op basis van een EVC(?). Kijken of ik een geschikt programma kon draaien.





Toen was je al trainer van Sittardia?





- Sterker nog, toen was ik dus docent op het Cios. Ik was trainer bij Sittardia, dat was in mijn laatste jaar. En vervolgens wilde ik graag het B-diploma halen omdat je hebt hier die mastersopleiding … NOC*NSF, en daar kom je eigenlijk alleen maar in aanmerking voor op het moment dat je het hoogste diploma hebt. Plus je moet een bepaald niveau als trainer hebben laten zien. Plus je moet voorgedragen worden door de sportbond. Dus ik wilde graag dat B-diploma gaan halen, maar ik moest gewoon het volledige programma draaien ondanks het feit dat ik docent ben aan het Cios en dagen in onder andere DKF gegeven heb en in het verleden ben ik zelfs gastdocent geweest aan diezelfde B-cursus. En als ik dan kijk welke collega’s daar indertijd toen zaten en de hele nieuwe structuur van EVC, dat je op een gegeven moment gewoon op basis van je ervaring bepaalde deelkwalificaties of vrijstelling krijgt of je krijgt aangepaste opdrachten. En zij waren daar niet toe bereidt en toen heb ik gezegd nou goed, dan overweeg ik, nou goed dan stop ik in ieder geval. Ik trek me terug voor de opleiding en ik kijk wel of ik eventueel in Duitsland de A-cursus kan doen, want de B-cursus in Nederland is hetzelfde als de A-cursus in Duitsland. En van daaruit kijk ik wel verder. De medewerking om gebruik te maken bijvoorbeeld van de kwaliteiten die je hebt terwijl je bepaalde delen van de cursus verzorgd, dat dat in het kader van EVC dan toerijkend is om alsnog deelkwalificaties te krijgen, nou goed, daar was men toen niet toe bereidt. Dus ik heb verder nauwelijks nog contact met het Nederlands handbalverbond. En ik heb me eigenlijk ook voorgenomen om daar voorlopig even van af te zien. En in hele andere omstandigheden zeg maar verder te gaan met handbal.





Voor de duidelijkheid EVC staat voor E… V…. Competenties. Natuurlijk heb jij competenties gehad. Je zou die B-opleiding moeten volgen terwijl je eigenlijk al heel wat laat zien wat je hebt gedaan. …………….Cios docenten, dus je had kunnen zeggen: nou dit had ik al eigenlijk op een andere manier kunnen doen dan het volgen op een avondje over hetzelfde thema waar ik al jarenlang mee werk. Maar blijkbaar zo dacht de handbalbond er niet over. 





- Bijvoorbeeld het hele BPV verhaal, het stageverhaal. Daar staat dus in de richtlijnen je moet dus stage gaan lopen bij een club in de ere-divisie. Ik heb in die vier jaar bij Sittardia heb ik drie keer gespeeld om het landkampioenschap. Eén keer het Nederlands kampioenschap behaald. We hebben de beker gewonnen. Ik heb in die periode dertien europacup wedstrijden gespeeld met Sittardia. Dus dat is niet niks. En vervolgens zou ik bij een collega moeten gaan stage lopen. Nou ik heb daar een aantal voorstellen gedaan en gezegd van: dit soort, ik vind dat men niet constructief bezig is om de sport te verbeteren. En dan gaat het nog even los van mij. Want er zijn ongetwijfeld nog meerdere voorbeelden van andere collega's die dat ook hebben.





Wat doe je nu ….?





- Ik heb bewust een stapje terug gedaan. En dat is puur vanwege mijn gezinssituatie. Dat betekent dus dat ik de teams waar mijn kinderen spelen, die begeleid ik deels. Ik coördineer daar de onderbouw van de jeugd en dat is in dit geval bij VNL in Geleen. Verder ben ik gaan kijken over de grens. Duitsland, daar train ik een team op …. niveau. Eigenlijk om te kijken, omdat natuurlijk Duitsland heeft een echte professionele structuur, om te kijken of die omgeving mij bevalt en om tezijnertijd daar weer semi-professioneel aan de slag te kunnen. En probeer ik daar gewoon rustig de zaak te verkennen.





Voorlopige conclusie voor jou is Duitsland bevalt je, die structuur? Zou je daar kunnen gaan werken of denk je dat je daar in verder kunt gaan?





- Nou, het probleem is natuurlijk dat ik uit Nederland kom en in Duitsland, die zijn onlangs Europees kampioen geworden, ik kom daar dus nooit op het allerhoogste niveau aan de bak. Dat is duidelijk. Wat wel kan is de twee hoogste klasses in Duitsland zijn professioneel en de derde klasse is semi-professioneel. Met name dat laatste dat is een optie en waar mijn ambitie ook wel ligt is om bijvoorbeeld assistent-trainer te worden van een club in de eerste of tweede bundesliga. En de vraag is of dat haalbaar is vanwege het feit, je moet het eigenlijk een beetje vergelijken: een coach uit Luxemburg wordt ook niet zomaar in de voetballerij hoofdcoach in Nederland. Of assistent-coach. Dus daar ligt natuurlijk wel een behoorlijk niveauverschil. Maar goed, dat is een volgende uitdaging. 





Bedankt voor dit gesprek. Heb je nog een boodschap voor ons of zeg je van nou dit is toch wel hetgene wat een Cios'er die verder naar niveau vier gaat, dat mag hij toch wel weten van mij. 





- Ik denk dat elke student zich moet realiseren dat op het moment dat je van het Cios afkomt, dan eigenlijk het werk pas begint. Ik kan me herinneren uit mijn eigen periode op het Cios met de vakken onder andere zwemmen en handbal, wat mij de ogen geopend heeft is met name de contacten met de trainers die op dat moment functioneerden op het hoogste niveau. Neem niet zonder meer alles aan wat zij doen, maar kijk heel kritisch en kijk naar heel veel mensen die op topniveau werken want dat opent absoluut de, zeg maar de oogkleppen gaan dan wat breder staan. Je krijgt dan absoluut meer inzicht in de materie en je leert er ontzettend veel van. Dus probeer zo veel mogelijk te laten informeren en ga naar nascholing en bijscholing. Dat je in ieder geval in aanraking komt met de top. En dan zie je namelijk dat heel veel wegen leiden naar Rome. 





Dank je wel.


